Helsetjenester | apotek

Samfunnsnyttig eller
kun profesjonskamp?

Kjersti W. Garstad
Fagsjef
Boots Norge AS
31.10.13

. . 7% apotek




Leder: Bent Hoie ma
e ls ln veere forberedt pa brak

m DEELE Blogger Leder Legeliv DM-Quiz DM-TV  Jobbmarkedet DM Arena

Debatt

Oppdatert 24.06.13 Debatt

Helsetjenester i apotek redder liv =

Apotekenes muligheter til & tilby lett tilgjengelige helsetjenester, ba
- ikke profesjonskamp mellom ulike aktgrer i helsevesenet.

&E) Kommentarer » S Skrivuts §¥% Send»

Irene Hope, forbundsleder i Farmasiforbundet

HELSETJENESTER i apotek er med pa & redde liv. Eksempelvis finnes det

flere tilfeller der pasienter har fatt diagnosen foflekkkreft hos legen etter
foflekkskanning pa apoteket. Som autorisert helsepersonell i apotek er vi
stolte av & bidra til a redde liv.

Visom jobber som apotekteknikere i apotek, er autorisert helsepersonell
som har stor kompetanse pa helse og legemidler. I var hverdag opplever
vi at en del helsetjenester har en naturlig plass i et apotek, for eksempel
knyttet til astmamedisin og -utstyr, roykeslutt og diabetes.

Relaterte artikler —
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Kritisk til helsetes

§ Medisinprofessor Siri Forsmo

er betenkt over at apotek stadig
oftere vil teste folk for ulike lidelser
og sykdommer.
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Nar apotekene v11 teste deg

Er apotekene ved a tilby stadig flere tester og former for helsesjekk, i ferd -znnonse

med a viske ut skillet mellom det a selge medisiner og a stille diagnoser — et

skille som har eksistert .
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04 Hva har skjedd med apotekene i Norge? | det siste har de hatt stadige kr 229 o

kampanijer og tilbud. Det handler ikke om billigsalg pa piller og tabletter. Det

FlAnbefal er annonser og plakater der vi bes komme innom apoteket for en "sjekk". Spar kr 185'_

det vaere seg hjertesjekk, kolesterolsjekk, blodtrykksjekk, blodsukkersjekk,
0 foflekksjekk. eller den store sjekkedagen. Har apotekene begynt med
helseundersokelser og screening? Er farmaseyten blitt diagnostiker? Hva

Rt blir neste tilbud? Gentest pa apoteket?
45 Et tydelig skille
o — Apotekloven definerer apotek som "et salgssted for legemidier til sluttbruker yanbefa B3 3; EDEVFES:::: ::E::aal':rr dette.|
hvor det gis legemiddelfaglig veiledning". Det star ingenting om at apoteket '
0 skal bedrive diagnostikk. Tvert imot, det er flere sa&rdeles gode grunner til -
e hvorfor diagnostikk ikke skal vaere apotekerens arbeidsfelt. @ Mest lest meninger

6 utgaver .
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Helsesjekk pa apotek.
Mange kunne blitt hjulpet
hvis tegn til sykdom hadde
blitt oppdaget tidligere.

Helsetjenester
for folk flest

Folkesykdommer som diabetes, hjertesykdom-
mer, KOLS og kreft er pkende, og gir altfor mange
nordmenn darligere livskvalitet og forkortede liv.
Dette har vart helseministeres store hodepine
gjennom flere tiar. Den bakenforliggende arsaken
er ofte det livet vi lever, men mange kunne blitt
hjulpet hvis tegn til sykdom ble oppdaget tidli-
gere. Forebygging og tidligere diagnostisering og
behandling av sykdom er viktige grep i samhand-
lingsreformen.



Helsetjenester i apotek

@Jkende andel eldre

@Behovet for helsetjenester gker

@Flere gnsker a ta ansvar for egen helse
@Supplerende helsetjeneste

8| Boots er helsetjenester et satsningsomrade bade
Internasjonalt og i Norge

. apotek




Kolesterolmaling og Foflekkskanning

Har bidratt til a sette helsetjenester pa agenda

Hvorfor disse tjenestene?

@Hjerte-karsykdom er den hyppigste
dadsarsaken i Norge

@Norge pa verdenstoppen nar det gjelder
faflekkreft

@Folkehelseopplysning viktig




N H Kolesterolmaling
Kolesterolmaling Q@ e
maling av totalkolesterol

@ Som del av kampanje i 2011 og 2012
@ Fast helsetjeneste | Boots hagsten 2013
@ Informasjon om Hjertesunne levevaner
@ Maling av totalkolesterol

@ Tjenesten designet og faglig forankret hos fagpersoner via
Nasjonalforeningen for folkehelsen.

Motargumenter:

@ Galt av apotek a stille diagnose
@ Skaper ungdvendig bekymring
@ Skaper merarbeid for legene

. | apotek




Kolesterolmaling- resultater

8 Nar «det brede lag av befolkningen» med
folkehelseopplysning

@ Siler ut de som trenger a oppsake lege
@ Moderat forhgyet og alvorlig forhgyet

8 50 000 kunder under kampanjen
@ >1000 betalende kunder fgrste maned

@ Bidrag til forskning
@ Apotek kan bidra med folkehelseopplysning
@ Informasjon om kolesterolnivaet i Norge
@ Videreutvikle til kardiovaskuleer risikotest?

. apotek




Foflekkskanning Q\

Foflekkskanning

For undersokelse av
mistenkelige foflekker

@ Start 2010 (8 apotek) na nesten 100

apotek

@ Benytter avansert teknologi (SiaScope)
@ | samarbeid med hudleger i ScreenCancer

@ Apotek tar bilde, hudlege analyserer

Motargumenter:

@ Dette er en screening-tjeneste

@ Galt av apotek a stille diagnose
@ Kan ikke erstatte legebesgk

@ Skaper ungdvendig bekymring




Foflekkskanning i apotek redder liv -
resultater

® 30% normale
® 10% ufarlige solskader

8 10% videre utredning

® 10 000 faflekker undersakt
@ 150 talls tilfeller av hudkreft oppdaget

@50 av disse malignt melanom

. apotek




Annonse for fgflekkskanning

@ Fantastisk respons
fra kundene

@ Aftenposten pris

@ Beste annonse
iInnen aktivitet og
merkevarebygging

A oppdage foflekkreft tidlig er viktig for a redde liv!

Norge er pa verdenstoppen i forekomst av feflekkreft. | Boots apotek har vi hjulpet

mange med vurdering av mistenkelige faflekker. Ved hjelp av var nye tjeneste faflekk-
skanning, har hudleger oppdaget mer enn 60 tilfeller av kreft.

Tienesten i praksis

v 1 apoteket tas det bilder av foflekker du synes er mis-
tenkelige. Vi benytter avansert bildeteknologi som ser
dypt ned i huden.

v Tjenesten ar rask, ankal og smertefri!

v Hudlegen analyserer bildene og du fér svar innen to
uker fra ScreenCancer.

v/ Pris for & skanne én foflekk er kr 350, ytterligere faflek-
ker kr 150 per stykk.

v Drop-in tieneste i mer enn 80 Bools apolek, se oversikt
pi boots.no

v Tjenesten leveres i samarbeid med SoreenCancer.

*

ScreenCancer

boots.no
Ei/bootsapotek

| Boots apotek har vi et gratis
og nyttig hjelpemiddel du selv
kan bruke for & identifisere
mistenkelige foflekker.

Veer spesielt oppmerksom pé foflekker som forandrer
seg, vokser, endrer farge, blor eller kler og de som
skiller seg vesentlig ut fra de andre. Med ABCDE-
regelen kan du sjekke om du har mistenkelige foflekker
og fa dem underspkt hos oss.

apotek




Dette tror vi pa!

@ Apotek er en god arena for folkehelseopplysning
@ Tilbyr farmasgytene nye og spennende arbeidsoppgaver
@ Apotek kan tilby lavterskel helsetjeneste
som supplement til eksisterende helsetjeneste
8@ Kundene gnsker helsetjenestene | apotek velkommen

apotek B2B apotek
-/ . --.7""‘ “‘

apotek




4 )
Helsetjenester | apotek —
Samfunnsnyttig eller kun profesjonkamp?

@ Bra for kundens helse
@ Bra for folkehelsa
8 Samfunnsnyttig- ja!

@ Profesjonskamp- nei!
8 Tenk samhandling- nok jobb til alle!

Enkle helsetjenester —
er med pa a forme fremtidens apotek!

apotek




Hvilken helsetjeneste er sa den neste
vi skal tilby i Boots?

apotek




Tarmkrefttest

M@ For sjekk av risiko for tarmkreft

Tarmkrefttest

@ | alle Boots apotek fra 1. november
@ Leveres i samarbeid med ScreenCancer

H VO rfO r? Tarmkrefttest
« Sammen med hudkreft den av kreftformene

Norge har en a verdens hoyests forekomster av tarmkreftl Tarmkratt ar an
for kreft i endetarm og tykktarm, og rammer arlig rundt
inner i Norge.

som rammer flest nordmenn prmmm
- Viktig med tidlig diagnose =

Vil du vite mer om denne tjenesten?
@ Ga innom Boots standen

. | apotek




