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Helsetjenester i apotek 
Debatten i media. 

 



Helsetjenester i apotek  

 
!  Økende andel eldre 
!  Behovet for helsetjenester øker 
!  Flere ønsker å ta ansvar for egen helse 
!  Supplerende helsetjeneste 

!  I Boots er helsetjenester et satsningsområde både 
internasjonalt og i Norge  

 



Kolesterolmåling og Føflekkskanning  

Har bidratt til å sette helsetjenester på agenda 
 
Hvorfor disse tjenestene? 
!  Hjerte-karsykdom er den hyppigste 
dødsårsaken i Norge 
!  Norge på verdenstoppen når det gjelder 
føflekkreft 
!  Folkehelseopplysning viktig  

 



Kolesterolmåling 
 
!   Som del av kampanje i 2011 og 2012  
!   Fast helsetjeneste i Boots høsten 2013 
!   Informasjon om Hjertesunne levevaner 
!   Måling av totalkolesterol 
!   Tjenesten designet og faglig forankret hos fagpersoner via 

Nasjonalforeningen for folkehelsen. 

Motargumenter: 
!   Galt av apotek å stille diagnose 
!   Skaper unødvendig bekymring 
!   Skaper merarbeid for legene 
 



Kolesterolmåling- resultater 
!  Når «det brede lag av befolkningen» med 

folkehelseopplysning 
!  Siler ut de som trenger å oppsøke lege 

!  Moderat forhøyet og alvorlig forhøyet 

!  50 000 kunder under kampanjen 
!  >1000 betalende kunder første måned 
!  Bidrag til forskning 

!  Apotek kan bidra med folkehelseopplysning 
!   Informasjon om kolesterolnivået i Norge 
!  Videreutvikle til kardiovaskulær risikotest? 



Føflekkskanning 

!   Start 2010 (8 apotek) nå nesten 100 apotek  
!   Benytter avansert teknologi (SiaScope) 
!   I samarbeid med hudleger i ScreenCancer 
!   Apotek tar bilde, hudlege analyserer 
 
Motargumenter:  
!   Dette er en screening-tjeneste 
!   Galt av apotek å stille diagnose 
!   Kan ikke erstatte legebesøk 
!   Skaper unødvendig bekymring 

 



Føflekkskanning  i apotek redder liv -
resultater 
!  80% normale 
!  10% ufarlige solskader 
!  10% videre utredning 

!  10 000 føflekker undersøkt 
!  150 talls tilfeller av hudkreft oppdaget 
!  50 av disse malignt melanom 
 

 



Annonse for føflekkskanning 

!  Fantastisk respons 
fra kundene 

!  Aftenposten pris 
!  Beste annonse 

innen aktivitet og 
merkevarebygging 



Dette tror vi på! 
!   Apotek er en god arena for folkehelseopplysning  
!   Tilbyr farmasøytene nye og spennende arbeidsoppgaver  
!   Apotek kan tilby lavterskel helsetjeneste  
    som supplement til eksisterende helsetjeneste 
!   Kundene ønsker helsetjenestene i apotek velkommen 
 
 



Helsetjenester i apotek – 
Samfunnsnyttig eller kun profesjonkamp? 

!  Bra for kundens helse  
!  Bra for folkehelsa 
!  Samfunnsnyttig- ja!  
!  Profesjonskamp- nei!  
!  Tenk samhandling- nok jobb til alle! 

Enkle helsetjenester – 
er med på å forme fremtidens apotek! 



Hvilken helsetjeneste er så den neste 
vi skal tilby i Boots? 



Tarmkrefttest  

!   I alle Boots apotek fra 1. november 
!   Leveres i samarbeid med ScreenCancer 
 
Hvorfor? 
•  Sammen med hudkreft den av kreftformene  
    som rammer flest nordmenn  
•  Viktig med tidlig diagnose 
 
Vil du vite mer om denne tjenesten? 

!   Gå innom Boots standen 
 
 


