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Tjenesteinnovasjon:	
  	
  
Bruk	
  av	
  2lgjengelig	
  teknologi	
  ved	
  

legemiddelgjennomganger	
  i	
  sykehjem	
  

Farmasidagene	
  2014,	
  6.	
  november	
  
	
  
Sykehusapotekene	
  i	
  Midt-­‐Norge:	
  Liv	
  J	
  Wekre*,	
  Elizabeth	
  Aa	
  og	
  Kris2n	
  Midtdal	
  
SINTEF:	
  Hanne	
  E	
  Thomassen,	
  Espen	
  Aspnes	
  og	
  Nina	
  V	
  Hansen	
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Disposisjon	
  

1.  Hva	
  er	
  tjenesteinnovasjon?	
  

2.  Bakgrunn	
  for	
  prosjektet	
  

3.  Prosjektmetodikk	
  

4.  Veien	
  videre	
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Tjenesteinnovasjon	
  

n  Bedre	
  kvalitet	
  i	
  helsetjenestene	
  
n  Styrket	
  næringsutvikling	
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Bakgrunn	
  for	
  prosjektet	
  

n  Legemiddelgjennomgang	
  i	
  sykehjem	
  -­‐	
  et	
  behov	
  og	
  
effekt	
  er	
  vist	
  

n  Tverrfaglighet	
  og	
  deltagelse	
  av	
  farmasøyt	
  anbefalt	
  
Men…	
  
n  Begrenset	
  2lgang	
  på	
  farmasøytresurser	
  
n  Dyrt	
  med	
  personlig	
  oppmøte	
  av	
  farmasøyt	
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Samarbeidspartnere	
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Fra	
  idé	
  2l	
  prosjekt	
  

Møter med 
InnoMed 
 

Forprosjekt 
 

Prosjektsøknad 
 

Desember 2012 
 

Mai 2013 Januar 2014 
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Prosjektmetodikk	
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Forprosjektet	
  

n  Oppstartsmøte	
  	
  

n  Datainnsamling	
  

n  Utprøvning	
  



9	
  

Intervju	
  

n  2	
  sykehjemsleger	
  
n  2	
  sykepleiere	
  
n  1	
  hjelpepleier	
  
n  2	
  IT-­‐	
  ansvarlige	
  (fra	
  kommunene)	
  
n  1	
  sykehjemsbeboer	
  
n  1	
  enhetsleder	
  
n  1	
  sykehjemsleder	
  
n  2	
  kliniske	
  farmasøyter	
  
	
  
n  +	
  møte	
  med	
  2	
  fra	
  HEMIT	
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Workshop	
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Behovskartlegging	
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Utprøvning	
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Ueordringer	
  

n  Utvikle	
  et	
  tjenestekonsept	
  som	
  støfer:	
  
n  Tilgang	
  og	
  kommunikasjon	
  av	
  pasientdata	
  

n  Sjekklister	
  2lknyfet	
  ulike	
  roller	
  

n  Bearbeidelse	
  av	
  informasjon	
  

n  Elektronisk	
  kommunikasjonsutstyr	
  	
  

n  Koordinering	
  av	
  avtalekalendre	
  

n  Refusjonsordninger/Betaling	
  av	
  tjeneste	
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http://www.innomed.no/nb/behovsdrevet-innovasjon/prosjektarbeid/  

Forprosjekt	
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O"e	
  brukte	
  virkemidler	
  
Innovasjon	
  Norge:	
  FoU-­‐kontrakter	
  (IFU/OFU)	
  
Forskningsrådet:	
  Brukerstyrt	
  innovasjonsarena	
  (BIA)	
  
Regionale	
  forskningsfond:	
  Forsknings-­‐/innovasjonsmidler	
  

Hovedprosjekt	
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Overgangen-­‐	
  oie	
  problema2sk	
  

Ny	
  metodikk	
  for	
  å	
  hjelpe	
  overgangen	
  utprøves	
  av	
  Innovasjon	
  Norge	
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Takk	
  for	
  oppmerksomheten!	
  


