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Forventninger til digitalisering og KI

“Innen 2030 skal Norge blir det 
mest digitaliserte landet I 
verden.”

Mål: Regjeringen vil frem mot 
2030 få på plass en nasjonal 
infrastruktur for kunstig 

intelligens (KI), og Norge skal 
være i front på etisk og 
trygg bruk av KI.



3

Forventninger til digitalisering og KI innen helse

Meld. St. 9
Kunstig intelligens kan bidra 

til 

• raskere og mer presis 
diagnostikk

• bedre beslutningsstøtte
• forenkling av logistikk  og 

administrative oppgaver
• sette innbyggerne i 

bedre stand til å følge 
opp egen helse

Store behov innen helse

Meld. St. 23
Allmennlegemeldingen

• Innbyggerne skal få økt 
tilgang til digitale verktøy, 
og kunstig intelligens skal 
tas i bruk for å forenkle 
tilgangen til generell 
informasjon på 
Helsenorge. 
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Source: https://www.gleamer.ai/solutions/boneview

ML

Brudd
Ikke-brudd

Prediksjon→ risiko for sykdomŷ
Anbefaling→ behandlingsvalg

Beslutningsstøtte→ triagering

Prediktiv, ikke-generativ KI
som prediksjoner, 

innhold, anbefalinger 
eller beslutninger 

som kan påvirke fysiske 
eller virtuelle miljøer.

Ikke-generativ - generativ

https://www.gleamer.ai/solutions/boneview


5

Ikke-medisinsk, ikke-generativ KI

Optimal 
turnusplan

Optimal kjørerute

Source: https://minflyt.no/blogg/automatisk-ruteplanlegging and https://www.synplan.ai/no/

Prediksjon→ risiko for sykdomŷ
Anbefaling→ behandlingsvalg

Beslutningsstøtte→ triagering

som prediksjoner, 
innhold, anbefalinger 

eller beslutninger 
som kan påvirke fysiske 

eller virtuelle miljøer.

Ikke-generativ - generativ

https://minflyt.no/blogg/automatisk-ruteplanlegging
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Innhold → samtale

Innhold → oversettelse

Innhold → oppsummering

Tale-til-tekst

Tekst-til-
oppsummering

Generativ KI
KI som skaper nytt innhold

som prediksjoner, 
innhold, anbefalinger 

eller beslutninger 
som kan påvirke fysiske 

eller virtuelle miljøer.

Ikke-generativ - generativ
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Felles KI-plan

Økt bruk
Økt bruk av KI-

systemer i helse- og 
omsorgstjenesten

Trygg bruk
Bruk av KI-systemer 

som er trygge

Kvalitet
KI-systemer som 

bidrar til 
helsetjenester av like 

god eller bedre 
kvalitet

Effektivt
KI-systemer som 

frigjør tid hos 
helsepersonell



Felles KI-plan

Tverretatlig regulatorisk 
veiledningstjeneste

KI-rådet 
for helse og omsorgstjenesten

Tverretatlig 
informasjonsside

                 

         

            

            



Innsatsområder
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1. Sektorsamarbeid om KI

2. Tverretatlig informasjonsside

3. Tverretatlig regulatorisk veiledning

4. Rammer for bruk av KI i helse- og 

omsorgstjenesten   

5. Bruk av store språkmodeller

6. Styrke kompetansen på KI

17.11.2025 99
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• Describe the challenge and 
assess whether AI is the 
solution

2
• Map AI systems on the 

market

3
• Assess your organisation's 

ability to use an AI system

4
• Acquire an AI system

5
• Introduce and quality assure 

an AI system

6
• AI system governance

Hva er problemet?
Er KI løsningen?

1
• Beskrive utfordringen og 

vurdere om KI er løsningen

2
• Kartlegge KI-systemer på 

markedet

3

• Vurdere egen virksomhets 
evne til å ta i bruk et KI-
system

4
• Anskaffe et KI-system 

5
• Innføre og kvalitetssikre et 

KI-system

6
• Drifte og forvalte et KI-

system

FOMAI: 

The Fear of Missing Out on 

AI 
Fokus på arbeidsflyt, 

ikke algoritme
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• Describe the challenge and 
assess whether AI is the 
solution

2
• Map AI systems on the 

market

3
• Assess your organisation's 

ability to use an AI system

4
• Acquire an AI system

5
• Introduce and quality assure 

an AI system

6
• AI system governance

Kvalitet og regelverk

Regelverk for bruk av KI-
systemer basert på tiltenkt bruk
• Automatisering, personvern 

(GDPR)
• Norsk helselovgivning
• Loven om medisinsk utstyr 

(MDR)
• KI forordningen

Uakseptabel risiko

Høyrisiko

Begrenset risiko

Minimal risiko

1
• Beskrive utfordringen og 

vurdere om KI er løsningen

2
• Kartlegge KI-systemer på 

markedet

3

• Vurdere egen virksomhets 
evne til å ta i bruk et KI-
system

4
• Anskaffe et KI-system 

5
• Innføre og kvalitetssikre et 

KI-system

6
• Drifte og forvalte et KI-

system



Roller og ansvar

Krav til idriftsettere (deployers)

av KI-systemer med høy risiko

• Tekniske og organisatoriske tiltak i 

tråd med bruksanvisning

• DPIA, FRIA?

• Overvåkning 

• Menneskelig overblikk og kontroll

12

https://www.helsedirektoratet.no/digitalisering-og-e-helse/kunstig-
intelligens/ki-faktaark/ki-faktaark-om-ki-forordningen



Roller og ansvar
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https://www.helsedirektoratet.no/digitalisering-og-e-helse/kunstig-
intelligens/ki-faktaark/ki-faktaark-om-ki-forordningen

Overvåking

• Ytelse

• Logging og avvikshånderingKrav til idriftsettere (deployers)

av KI-systemer med høy risiko

• Tekniske og organisatoriske tiltak i 

tråd med bruksanvisning

• DPIA, FRIA?

• Menneskelig overblikk og kontroll

• Overvåking 



Innsatsområder
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1. Sektorsamarbeid om KI

2. Tverretatlig informasjonsside

3. Tverretatlig regulatorisk veiledning

4. Rammer for bruk av KI i helse- og 

omsorgstjenesten   

5. Bruk av store språkmodeller

6. Styrke kompetansen på KI



Iboende risikoer i store språkmodeller

16

Datakvalitet
Bias 

Hallusinering Forringing Sikkerhet Svart boks



17

Risikoer ved bruk i helse- og omsorgstjenesten

Dialog Kunnskap og 
ferdigheter Miljø og bærekraft

DiskrimineringKomplekst
regelverk

Utilsiktet/uregulert 
bruk
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Hvordan er språkmodeller nyttige i helse- og 
omsorgstjenesten?

tale-til-tekst

tekst oppsummering

strukturering av tekst

samtaleroboter

oversettelse og tolkning

klarspråk

kunnskapsstøtte

opplæring og utdanning



Takk for oppmerksomheten!

Tverretatlige informasjonssider: https://www.helsedirektoratet.no/tema/kunstig-intelligens

Tverretatlig veiledning: ki.veiledning@helsedir.no

Andre henvendelser: kunstigintelligens@helsedir.no

https://www.helsedirektoratet.no/tema/kunstig-intelligens
mailto:ki.veiledning@helsedir.no
mailto:kunstigintelligens@helsedir.no
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