
Dag 1 - Risikostyring 
 

 

 

08:30-09:00 Registrering og Velkommen 
 
09:00-10:15 Risikostyring  

Grunnprinsipper, lovverk og prosess for risikostyring 
Martin Grotnes, Teriak 

 
10:15-10:30 Pause 
 
10:30-11:30 Verktøy for risikostyring 
  Thien Nguyen, Teriak 
 
11:30-12:30 Lunsj 
 
12:30-13:30 Workshop  

Valg av risikoverktøy  
Thien Nguyen og Martin Grotnes, Teriak 

 
13:30-14:00 Casepresentasjon: Murphys lov møter medtech - risiko og kunsten å være 

føre var. Tore Gjørsvik ODI Medical AS 
 
14:00-14:30    Pause 
 
14:30-15:00 Casepresentasjon: Risikoanalyse i praksis; erfaring fra GE Healthcare 

(Annex 1) 
Øystein Ange GE Healthcare 

 
15:00-15:30 Risikovurdering ved etablering av miljøkontroller 

Mia Walstad Eggen Sykehusapoteket Midt-Norge HF 
 
15:30-16:00    Spørsmål og refleksjon, evaluering 
 
16:00                Avslutning 
 
 



Dag 2 Root-Cause analysis (RCA) 
 
08:30-09:00 Registrering og Velkommen 
 
09:00-10:00 Rotårsaksanalyse  

          Formål, lovverk og myndighetskrav og grunnprinsipper   
          Bruk av rotårsaksanalyse 
          Lene Svanberg Jakobsen, Teriak 
 

10:00-10:15 Pause 
 
10:15-11:30 Verktøy i rotårsaksanalyse: 5 Whys, Fishbone og andre metoder 
 
                              Workshop: Utførelse av rotårsaksanalyse. Bruke ulike verktøy 
 
11:30-12:30 Lunsj 
 
12:30-13:15 Workshop forts.  
 
13:15-13:45    Casepresentasjon: RCA-erfaringer fra GE Healthcare 
                             Karoleen Kamlow, GE Healthcare 
 
13:45-14:15 Casepresentasjon: Etikettfeil 

               Mia Walstad Eggen SYA Midt-Norge HF  
 

14:15-14:30    Pause 
 
14:30-15:00 Casepresentasjon: Partikler i munnskyllevæske 

Ørjan Apeland, Sykehusapotekene HF (tidligere Ås 
produksjonslab/Curida) 

 
15:00-15:30    Casepresentasjon: Avvik på miljøkontroll 
                              Espen Gleditsch, Sykehusapotekene HF 
 
15:30-16:00    Spørsmål og refleksjon, evaluering 
 
16:00                Avslutning 
 
 



Dag 3 Corrective and preventive actions 
(CAPA) 
 

08:30-09:00 Registrering 
 

09:00-10:00 CAPA - Formål, prinsipper, myndighetskrav, CAPA-prosessen Del 1  
                             Nastaran Moussavi, Teriak 

10:00-10:15 Pause 

10:15-11:30  CAPA - Formål, prinsipper, myndighetskrav, CAPA-prosessen Del 2 
Nastaran Moussavi, Teriak  

11:30-12:30 Lunsj 

 
12.30-13:15    Workshop. Nastaran Moussavi, Teriak 
 
13:15-13:45  Casepresentasjon: CAPA-erfaringer fra GE Healthcare 
                             Karoleen Kamlow, GE Healthcare 
 

13:45-14:15  Casepresentasjon: Etikettfeil 
                             Mia Walstad Eggen. Sykehusapoteket Midt-Norge HF  

 
14.15-14.30    Pause 
 
14:30-15:00 Casepresentasjon: Partikler i munnskyllevæske 

Ørjan Apeland, Sykehusapotekene HF (tidligere Ås      
produksjonslab/Curida) 
 

15:00-15:30 Casepresentasjon: Avvik på miljøkontroll 
Espen Gleditsch, Sykehusapotekene HF 

15:30-16:00 Spørsmål og refleksjon, evaluering 

16:00                Avslutning 
 

 


